
115年 8月 1日修訂 

註 1：依據《心理師法》第 13 條、第 14條，若有精神官能症、精神病或腦部心智功能困擾(如憂鬱症、躁鬱症、思覺失調症、注意力不足/過動症、自閉

症、妥瑞氏症…等診斷)，應依醫師開具之診斷及照會或醫囑為之。 

桃園市學生輔導諮商中心 

個案轉介服務流程 
                          ※若為緊急個案，請參見「緊急個案轉介服務流程」 

 

具處遇性輔導需求個案 

登打 

「桃園市學生輔導諮商中心

個案管理系統」 

學校與輔諮中心共同擬定輔導計畫 

並提供輔導措施 

請學校備妥資料後 

重新轉介 
 備齊資料 

 

1. 中心提供輔導計畫建議、

諮詢及其他網絡資源 

2. 學校持續依照輔導計畫提

供發展性與介入性輔導 

需備資料 
1. 一個月內簽署之學生

服務同意書與法定代
理人/實際照顧者服務
同意書 

2. 介入性輔導紀錄(申請
服務前三個月內六次
個案個別輔導)  

3. 三個月內開立之醫囑
單(註 1) 

4. 寒暑假前 2 周轉案，須
附「寒暑假學生諮商/
會談服務之自行接送
家長同意書」 

輔諮中心收案並派案 

請學校依據個案議題，

於會前或會議中檢附

相關資料，以利評估案

況，檢附資料可參見

「附件資料一覽表」 

續/結案會議請依「高級中

等以下學校教師、輔導教師

及專業輔導人員學生輔導

工作分工合作辦法」備齊相

關資料 

否 

是 

否 

是 

學校於接獲輔諮中心聯繫後

5個工作日內會同輔諮中心

召開個案會議，評估開案 

結案，學校持續依照輔導計畫

提供發展性與介入性輔導 

特殊及需長期輔導

之個案，學校會同

輔諮中心召開續案

會議 

 

依個案處遇性輔導

需求，學校會同輔

諮中心召開結案會

議 
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註 1：依據《心理師法》第 13 條、第 14條，若有精神官能症、精神病或腦部心智功能困擾(如憂鬱症、躁鬱症、思覺失調症、注意力不足/過動症、自閉

症、妥瑞氏症…等診斷)，應依醫師開具之診斷及照會或醫囑為之。 

桃園市學生輔導諮商中心 

緊急個案轉介服務流程 
 

※指具有嚴重且立即性自我傷害或具

有危害他人生命、身體風險之個案 

 

緊急個案 

請學校來電諮詢輔諮中心 

學校與輔諮中心共同擬定輔導計畫 

並提供輔導措施 

 
學校於 10日內 
完成轉介流程 

 

1. 中心提供輔導計畫建議、諮詢

及其他網絡資源 

2. 學校持續依照輔導計畫建議提

供發展性與介入性輔導 

1. 登打「桃園市學生輔導諮
商中心個案管理系統」並
完成簽核 

2. 檢附資料: 
(1) 學生服務同意書與法定

代理人/實際照顧者服務
同意書。 

(2) 三個月內開立之醫囑單
(註 1) 

(3) 寒暑假前 2 周轉案，須附
「寒暑假學生諮商/會談
服務之自行接送家長同意
書」。 

(4) 此次轉案會議記錄。 

續/結案會議請依「高級中

等以下學校教師、輔導教師

及專業輔導人員學生輔導工

作分工合作辦法」備齊相關

資料 

否 

 

是 

否 

學校會同輔諮中心 

召開個案會議，評估

開案 

請學校依據個案議題或
緊急事件情形，於會前或
會議中提供以下資料，以
利了解評估案況。 
1.校方針對事件、個案、

相關人員之介入情形。 
2.與本案相關之會議紀

錄 

是 

  

結案，學校持續依照輔導計畫

提供發展性與介入性輔導 

特殊及需長期輔導

之個案，學校會同

輔諮中心召開續案

會議 

依個案處遇性輔導

需求，學校會同輔

諮中心召開結案會

議 


